ALTALANOS SZOLGALTATASI FELTETELEK

A jelen Altalanos Szolgaltatasi Feltételek (a tovabbiakban: ASZF) a Budayork Kft. (tovabbiakban:
Szolgaltat) altal az utcater.hu Honlapon (tovabbiakban: Honlap) keresztiil, illetve sajat iizleti
tevékenysége keretében nyujtott szolgaltatasokat igénybe vevé Ugyfél (a tovabbiakban: Ugyfél) jogait

¢s kotelezettségeit tartalmazzak.

Az Ugyfél jelen ASZF elfogadasaval kifejezetten ugy nyilatkozik, hogy szakmajaval, &nall
foglalkozasaval, iizleti tevékenységével nem 0Osszefiiggd célok érdekében jar el, igy a Polgari

Torvénykonyvrol szolo 2013. évi V. torvény (tovabbiakban: Ptk.) 8:1. § (1) bekezdés 3. pontja szerint,
illetve a fogyasztovédelemrdl sz6l6 1997. évi CLV. térvény (tovabbiakban: Fgytv.) 2. § a) pontja szerint

fogyasztonak mindsiil.

1. Szolgaltaté adatai

Név: Budayork Kft.

Székhely: 2500 Esztergom, Honvéd ut 54.
Cégjegyzékszam: 11-09-023870

Adoszam: 25351176-2-11

E-mail cim: info@budayork.com

2. Altalanos tudnivalok

A Honlapon a Szolgéaltatd ingatlanokrol oszt meg informaciokat; amellett, hogy az ingatlanokra
vonatkoz6 bizonyos adatokat a Szolgaltat6 barki szamara elérhet6vé teszi a Honlapon, amennyiben
egy adott ingatlan kapcsan egy Ugyfél a Szolgaltatd szerz6dott partnerein keresztiil iizleti
megkeresések, vagy ajanlatok kiildését kéri, ezen igényét az ingatlan oldalardl elérhet6
kapcsolatfelvételi tirlap hasznalataval és adatainak megadasaval tudja kifejezni. Ebben az esetben
megadott adatait a Szolgaltatd tovabbitja szerzodott partnerei részére. Ennek megfelelden a
Szolgaltatd és az Ugyfél kozott a Honlap igénybevételével ily médon nem jon létre szerzédés,
csupan adattovabbitas torténik az Ugyfél hozzajarulasa alapjan egy olyan partner részére, amellyel
a Szolgaltato szerz6déses kapcsolatban van.

Az elektronikus kereskedelmi szolgaltatasok, valamint az informacios tarsadalommal 6sszefiiggd
szolgaltatasok egyes kérdéseirdl szold 2001. évi CVIIL. térvény (a tovabbiakban: Elkertv.) 2. § 1)
pont la) alpontja alapjan a Szolgaltatd tevékenysége alapjan kozvetit szolgaltatonak mindsiil. A
Szolgaltatd nem koteles ellendrizni az altala csak tovabbitott, tarolt, hozzaférhetévé tett
informéaciot, tovabba nem koteles olyan tényeket vagy koriilményeket keresni, amelyek jogellenes
tevékenység folytatasara utalnak.

A Honlapon keresztiil torténd elektronikus kapcsolatfelvételhez az Ugyfélnek sziikséges
megismerni és tudomasul venni a jelen ASZF-ben, illetve az Adatkezelési tajékoztatoban
foglaltakat.

3. Adatbeviteli hibak javitasa

Az Ugyfél véllalja, hogy a kapcsolati tirlapon megadott adatokat sziikség szerint — a Szolgaltatonak
kiildott e-mailes kérelemmel — frissiti annak érdekében, hogy azok iddszeriiek, teljesek és a



valosagnak megfeleldek legyenek. Az adatok Szolgaltato felé¢ nem kozolt megvaltoztatasabol eredd
barmilyen tobbletkoltség az Ugyfelet terheli. A kordbban rdgzitett adatokat az Ugyfél e-mailben
kiildott kérése alapjan Szolgaltato koteles helyesbiteni. Az adatbeviteli hibak javitasat a Szolgaltato
koteles 3 munkanapon beliil elvégezni az Ugyfél erre iranyulé — e-mailben kiildétt — kérelme
alapjan.

4. Felel6sségi kérdések

A véletleniil kozzétett, az Ugyfél az Elkertv. 13. §-ban meghatéarozott jogat sértd informacio esetén
Szolgaltaté az Ekertv. szerinti megkeres€s esetén eleget tesz a foglalt értesitési és eltavolitasi
kotelezettségeinek. Szolgaltatd ugyszintén tdrvényes hataridében eleget tesz barmely hatosagi
vagy birosagi megkeresésnek. A Szolgaltatd nem felel az informacio eltavolitasa vagy hozzaférés
nem biztositasa révén keletkezett jogsérelemért, amennyiben az Elkertv. 7-11. § vagy a 13. §
szerint jart el.

A Szolgaltatot az Ugyfél altal tévesen és/vagy pontatlanul megadott adatokra visszavezethetd
kovetkezményekért (hibaért vagy karokért) semminemi felelosség nem terheli. Szolgaltatot a
megadott adatok Ugyfél altal torténd megvéltoztatasabol eredd karért, hibaért semminemii
felel6sség nem terheli.

A Szolgaltatd kizar minden felelésséget Ugyfelei - Honlap altal vagy Gtjan - megvalésitott
jogsértéseiért.

Amennyiben az Ugyfél a Honlapon kifogasolhato tartalmat észlel, kdteles azt haladéktalanul
jelezni a Szolgaltatonak. Amennyiben a Szolgéltatd johiszemii eljardsa soran a jelzést
megalapozottnak talalja, jogosult az informaci6 haladéktalan torlésére vagy annak modositasara.

A Szolgaltato kijelenti, hogy az 4ltala a jelen Honlap mikddtetése soran végzett adatkezelési
tevékenység vonatkozasaban 0nallé adatkezelének mindsiil, igy az 4&ltalanos adatvédelmi
rendeletben, illetve a vonatkozo agazati jogszabalyokban szereplé adatkezeldi kotelezettségek
kiilon vonatkoznak ré, az adatkezelés céljait €s eszkozeit nem kozosen hatarozza meg azon
szerz6dott partnereivel, akik részére az Ugyfelek adatait tovabbitja. A Szolgaltaté szavatolja, hogy
a szerz6dott partnerek részére tovabbitott személyes adatokat jogszerlien szerzi meg és azokat
megfelel6 jogalappal kezeli.

5. Egyebek

A Honlap hasznalatinak ténye feltételezi az Ugyfél részérdl az internet technikai és miiszaki
korlatainak, veszélyeinek ismeretét ¢és az elektronikus kereskedelmi szolgaltatasok
igénybevételével egyiitt jard hibalehetdségek elfogadasat.

A Szolgéltaté barmikor jogosult jelen ASZF feltételeit a jovore kiterjedé hatallyal egyoldalian
modositani. A Szolgaltatd a modositisokrol az Ugyfeleket a Honlap feliiletén keresztiil
tajékoztatja.

A jelen ASZF-ben nem szabélyozott kérdésekben a magyar jog, igy kiilonosen a Ptk. és az Elkertv.
rendelkezései az iranyadok.

Hatalyos: 2021. marcius

Budayork Kft.
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Budayork Kft.
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1 Mi a tajékoztato célja?

Jelen Téjékoztatot abbol a célbol fogadjuk el, hogy szolgaltatasainkat igénybe vevd természetes
személyek és jogi személyek képvisel6i (a tovabbiakban: Felhasznalok) részére minden lényeges
informaciot és tdjékoztatast tomor, atlathatod, érthetd és konnyen hozzaférhetd forméaban, vilagosan és
kozérthetéen megfogalmazva kozoljiink, valamint segitsiikk a Felhasznalokat a 4. pontban szerepld
jogaik gyakorlasaban. Szolgéltatasaink az utcater.hu érhetdk el.

Tajekoztatasi kotelezettségiink alapja a 2018. majus 25. napjatol alkalmazando, az Eurdpai Parlament
¢s Tanacs (EU) 2016/679. szamu Rendelet (a tovabbiakban: GDPR) 12. cikke, az informacios
onrendelkezési jogrol és az informacioszabadsagrol 2011. évi CXII. térvény (a tovabbiakban: Infotv.)
16. §-a, illetve az elektronikus kereskedelmi szolgaltatasok, valamint az informacids tarsadalommal
Osszefiiggo szolgaltatasok egyes kérdéseirdl szolo 2001. évi CVIIL torvény (Elkertv.) 4. §-a.

A Téjékoztaté a GDPR, az Infotv., valamint az egyes adatkezelések szempontjabol relevans tovabbi
jogszabalyok figyelembevételével késziilt. A jogszabalyok felsorolasat a Tajékoztatdo 10.1. szamu
melléklete, a legfontosabb fogalmakat a 10.2. szaml melléklet, az egyes érintetti jogok részletes
ismertetését a 10.3. szadmu melléklet tartalmazza.

Jelen tajékoztatd kialakitdsa és alkalmazédsa soran a Nemzeti Adatvédelmi és Informacidszabadsag
Hatosagnak az elozetes tdjékoztatds adatvédelmi kovetelményeirdl szoldo ajanlasban foglalt
megallapitasok, valamint a GDPR 5. cikkének figyelembevételével, kiilonosen az 5. cikk (2)
bekezdésében szerepld elszamoltathatosag elvének szellemében jartunk el.

Ugyancsak figyelemmel kisérjiik az Europai Unio gyakorlatat a személyes adatok védelme tekintetében;
ennek megfeleléen az Eurdpai Bizottsdg 29-es Munkacsoportjanak az atlathatosagrol szolo
iranymutatasanak tartalméaban foglaltakat is betiltetjiik adatkezelési gyakorlatunkba.




2 Adatkezel6 adatai
Nev:

Székhely:

Cégjegyzékszam:

Adobszam:

E-mail cim:

Budayork Kft.

2500 Esztergom, Honvéd ut 54.
11-09-023870

25351176-2-11
info@budayork.com



3 Egyes adatkezelési folyamatok

Jelen pontban részletezziik az egyes adatkezelésekhez tartozo azon lényeges koriilményeket, melyeket
a GDPR és az egyéb agazati jogszabalyok elvarnak minden adatkezel6tol.

3.1 Hirlevél-kiildéshez kapcsolodo adatkezelés

Annak érdekében, hogy naprakész informaciokkal lassuk el Weboldalunk latogatoit, lehetdség van
feliratkozni hirleveliinkre. Az ezzel kapcsolatos adatkezelésre az alabbi informaciok vonatkoznak:

3.1.1 A kezelt személyes adatok és az adatkezelés célja

személyes adat adatkezelés célja adatkezelés jogalapja
ennek megadasaval a Felhasznalo hozzajarulasa
név hirleveliinkben meg tudjuk (GDPR 6. cikk (1) bekezdés
szo6litani a Felhasznalot a) pontja)

ennek megadasaval ismerjiik meg o o
. a Felhasznalo elektronikus a Felhaszndl6 hozzajarulasa
e-mail cim eno I (GDPR 6. cikk (1) bekezdés
elérhet6séget, ahova kiildeni .
a) pontja)

tudjuk hirleveliinket

3.1.2 Az adatkezelés jogalapja

A Felhasznalo hozzajarulasa (GDPR 6. cikk (1) a) pontja, illetve a gazdasagi reklamtevékenység
alapveto feltételeirdl és egyes korlatair6l szolo 2008. évi XLVIIIL. toérvény (a tovabbiakban: Grt.) 6. §
(1) bekezdése).

3.1.3 Az adatkezelés idotartama

A megadott személyes adatokat a hozzajarulas visszavonasaig kezeljiik. Hozzajarulasat a kikiildott
levélben talalhato ,,Leiratkozas” gombra valo kattintassal a Felhasznalo barmikor visszavonhatja. A
hozzéjarulas visszavonasa nem érinti a hozzéajarulason alapuld, a visszavonas el6tti adatkezelés
jogszerliségét.

3.1.4 Az adatkezelés modja

Elektronikus formaban.



3.2 Kapcsolatfelvétel és kapcsolattartds

Weboldalunkon keresztiil fel lehet venni veliink a kapcsolatot barmilyen célbol. Ezen kiviil izleti
partnereink kapcsolattartdoinak személyes adatait is kezeljiik munkank soran. Az ehhez kapcsolodo
adatkezelés részletei az alabbiakban lathatoak.

3.2.1 A kezelt személyes adatok és az adatkezelés célja

személyes adat adatkezelés célja adatkezelés jogalapja
a Felhasznal6
hozzajarulasa (GDPR 6.
Felhasznalo, vagy tizleti partneriink | cikk (1) bekezdés a) pontja
kapcsolattartojanak beazonositasa Uzleti partner esetében a
jogos érdek (GDPR 6.
cikk (1) ) pont)

a Felhasznalo
hozzajarulasa (GDPR 6.
cikk (1) bekezdés a) pontja
Uzleti partner esetében a
jogos érdek (GDPR 6.
cikk (1) f) pont)

a Felhasznalo
hozzajarulasa (GDPR 6.
cikk (1) bekezdés a) pontja
Uzleti partner esetében a
jogos érdek (GDPR 6.
cikk (1) ) pont)

név

kapcsolatfelvétel és kapcsolattartas
e-mail cim a Felhasznaloval, vagy iizleti
partneriink kapcsolattartojaval

kapcsolatfelvétel és kapcsolattartas
telefonszdm a Felhasznaloval, vagy iizleti
partneriink kapcsolattartojaval

3.2.2 Az adatkezelés jogalapja

A Felhasznalonak a kapcsolatfelvételkor megadott, onkéntes, kifejezett magatartas tanusitasaval
(telefonhivas, e-mail kiildése) megadott hozzajarulasa személyes adatainak 3.2.1. pontban szereplo
céljabol torténd kezeléséhez (GDPR 6. cikk (1) bekezdés a) pontja).

Amennyiben a Felhasznalo adatait az eredeti adatfelvételtdl eltérd célja hasznaljuk, akkor errdl a
Felhasznalot tajékoztatjuk, és ehhez eldzetes, kifejezett hozzdjarulasat megszerezziik, illetleg
lehetéséget biztositunk szamara, hogy a felhasznalast megtiltsa (1asd: 9.1. pont).

Az tzleti partnereink kapcsolattartdjanak fenti személyes adatait az adatkezeld és lizleti partnereink
jogos érdeke (GDPR 6. cikk (1) f) pont) alapjan kezeljiik. Mindkét fél jogos érdeke, hogy a Weboldal
hasznalata és az partneri egyeztetések soran hatékonyan toérténjen az tizleti kommunikacio és barmilyen,
a koztiink létrejott szerzodést érintd lényeges koriilményrdl tajékoztatast tudjunk nyujtani egymas
kijeldlt képviseldjének. Uzleti partneriink kapcsolattartdjanak informéciés onrendelkezési joganak
sérelme nem 4allapithaté meg, mert munkakori, vagy szerzddéses kotelezettsége elGsegiteni a felek
kozotti kommunikaciot és megadni személyes adatait ebbdl a célbol. Uzleti partneriink kapcsolattartoja
tiltakozhat ezen adatkezelés ellen.



3.2.3 Az adatkezelés idotartama

A megadott személyes adatokat a hozzajarulas visszavonasaig kezeljiikk. Hozzajarulasat a Felhasznalo
barmikor visszavonhatja. A hozz4jarulas visszavonasa nem érinti a hozzéajarulason alapulo, a
visszavonas elotti adatkezelés jogszerliségét.

Uzleti partnereink kapcsolattartdinak személyes adatait annyi ideig kezeljiik, amig sziikséges a
kommunikacié szempontjabdl, valamint ameddig a relevans jogszabalyi rendelkezések lehetdvé teszik
(2013. évi V. torvény alapjan a szerz6dés teljesitésétol, vagy megsziinésétol 5 év, a 2000. évi C. torvény
alapjan a szdmla kiallitasatol 8 év).

3.2.4 Az adatkezelés modja

Elektronikus formaban.

3.2.5  Adatvédelmi nyilatkozat tizleti partnereink felé

A tudomany és technoldgia allasa és a megvaldsitas koltségei, tovabba az adatkezelés jellege, hatokore,
korililményei és céljai, valamint a természetes személyek jogaira és szabadsagaira jelentett, valtozo
valoszinliségli ¢és stlyossagi  kockazat figyelembevételével mind az adatkezelés modjanak
meghatarozasakor, mind pedig az adatkezelés soran olyan megfeleld technikai és szervezési
intézkedéseket — példaul alnevesitést — hajtunk végre, amelyek célja egyrészt az adatvédelmi elvek,
példaul az adattakarékossag hatékony megvalodsitasa, masrészt a GDPR-ban foglalt kdvetelmények
teljesitéséhez és az érintettek jogainak védelméhez sziikséges garancidk beépitése az adatkezelés
folyamatéba.



3.3 Erdeklédik adatainak tovabbitisdval kapcsolatos adatkezelés

Weboldalunkon ingatlanokrol osztunk meg informécidkat; amennyiben egy adott ingatlan kapcsan egy
Felhasznalo6 szerzodott partnereinken keresztiil iizleti megkeresések, vagy ajanlatok kiildését kéri, ezen
igényét az ingatlan oldalarol elérhetd kapcsolatfelvételi tirlap hasznalataval és adatainak megadasaval
tudja kifejezni. Ebben az esetben megadott adatait tovabbitjuk szerz6dott partnereink részére. Az ehhez
kapcsolodo adatkezeléseket ismertetjiik jelen pontban.

3.3.1 A kezelt személyes adatok és az adatkezelés célja

személyes adat adatkezelés célja adatkezelés jogalapja
Felhasznal6 hozzajarulasa
név Felhasznalo beazonositasa (GDPR 6. cikk (1) a)
pont)
Felhasznal6 beazonositéasa, Felhasznal6 hozzajarulasa
telefonszam szerz0dott partneriinkkel torténd (GDPR 6. cikk (1) a)
kapcsolatfelvétel elésegitése pont)
Felhasznal6 beazonositéasa, Felhasznal6 hozzajarulasa
e-mail cim szerz0dott partneriinkkel torténd (GDPR 6. cikk (1) a)
kapcsolatfelvétel el6segitése pont)

3.3.2 Az adatkezelés jogalapja

Az adatkezelés a Felhasznald hozzajarulasan alapul, mely hozzajarulast személyes adatainak a
kapcsolatfelvételi tirlapon keresztiil torténd megkiildésével ad meg. A hozzédjarulast a Felhasznalo
barmikor jogosult visszavonni a részlinkre e-mail formaban kiildott kifejezetten erre iranyuld kéréssel.
A hozzéjarulas visszavonasa nem érinti a hozzajarulason alapuld, a visszavonas elotti adatkezelés
jogszerliségét.

3.3.3 Az adatkezelés idotartama

Miutan tovabbitjuk szerzodott partneriink részére a Felhaszndlo személyes adatait, azokat indokolatlan
késedelem nélkiil tordljiik rendszeriinkbdl. A személyes adatok tovabbitasat kovetden szerzOodott
partneriink, mint 6nallo adatkezeld kezeli a Felhasznalo személyes adatait.

3.3.4 Az adatkezelés modja

Elektronikus formaban.



3.4 Direkt marketing megkeresésekkel kapcsolatos adatkezelés

Annak érdekében, hogy bemutassuk tevékenységiinket gazdasagi szereplok szamara, vallalkozasok
nyilvanos weboldalan talalhato elérhet6ségekre direkt marketing megkereséseket kiildiink e-mailben.
Az ezzel kapcsolatos adatkezelés részleteit az alabbiakban ismertetjiik.

3.4.1 A kezelt személyes adatok és az adatkezelés célja

személyes adat adatkezelés célja adatkezelés jogalapja
amennviben a vallalkoza direkt marketing megkeresés jogos érdek érvényesitése,
ennyloen a va' akozas kiildésekor a kapcsolattartd (GDPR 6. cikk (1)
weboldalan elérhetd, a y 1o s . , \ .
, megszolitdsa, amennyiben van ra bekezdés f) pontja)
kapcsolattarto neve py
lehetdség
amennyiben a vallalkozas jogos érdek érvényesitése,
weboldalan elérheto és a direkt marketing megkeresés (GDPR 6. cikk (1)
kapcsolattartd azonosithato, a eljuttatasa a vallalkozas szdmara bekezdés f) pontja)
kapcsolattarté e-mail cime

3.4.2 Az adatkezelés jogalapja

Adatkezelésiink jogalapja a mi jogos érdekiink érvényesitése (GDPR 6. cikk (1) bekezdés f) pontja).
Figyelemmel a GDPR (47) Preambulumbekezdésére, személyes adatok kozvetlen iizletszerzési céla
kezelése jogos érdeken alapulonak tekinthetd. Jogos érdekiink fiiz6dik a vallalkozasok részére sz6lo
marketing anyagok népszertsitéséhez, mint adatkezelési célhoz.

Allaspontunk szerint — figyelemmel a 29. cikk szerinti Adatvédelmi Munkacsoport jogszerti érdek
fogalmarol sz616 06/2014. szamu vélemény szerint elvégzett belsé mérlegelés alapjan —jogos érdekeink
elényt ¢lveznek a vallalkozasok kapcsolattartdinak személyes adataihoz fliz6d6 rendelkezési jogahoz
képest, mivel tizleti érdekeink érvényesitéséhez jelentés mértékben hozzajarul adatkezelési
gyakorlatunk, valamint a kapcsolattartok ésszertien feltételezhetik, hogy elérhetdségi adataiknak a
vallalkozas internetes honlapon vald kozzététele azzal a kdvetkezménnyel jar, hogy barmilyen — tobbek
kozott marketing — célbol felveszik veliik a kapcsolatot szamukra ismeretlen vallalkozasok képvisel6i.
A direkt marketing ilizenetet kapd kapcsolattartd jogosult tiltakozni az adatkezeléssel szemben (4.7.
pont).

Tekintettel arra, hogy a Grt. 6. § (1) bekezdése értelmében a rekldm cimzettjének kozvetlen lizletszerzési
célu megkereséshez torténd eldzetes és kifejezett kizardlag abban az esetben kotelezd, ha a reklam
cimzettje természetes személy, allaspontunk szerint a jelen adatkezelés kapcsan nem sziikséges
beszerezni a kapcsolattartok eldzetes hozzajarulasat, mivel marketing megkereséseink cimzettjei jogi
személyek.

3.4.3 Az adatkezelés idotartama

A kapcsolattartok személyes adatait jogos érdekeink érvényesitése érdekében, az adatkezelés céljanak
megvalosulasaig kezeljiik. Amennyiben a kapcsolattartd bejelenti tiltakozasat, vagy személyes
adatainak torlését kéri, nevét és e-mail cimét haladéktalanul toroljiik.

3.4.4 Az adatkezelés modja

Elektronikus formaban.



4 Milyen jogai vannak a Felhasznaloknak?

Szamunkra fontos, hogy adatkezelésiink megfeleljen a tisztességesség, a jogszeriiség és az atlathatosag
kovetelményeinek. Ennek fényében jelen pontban roviden bemutatjuk az egyes érintetti jogokat, majd
ezeket bovebben kifejtjiik a tajékoztatd 3. szamu mellekletében.

Felhasznalonk ingyenes tajékoztatast kérhet személyes adatai kezelésének részleteir6l, valamint
jogszabalyban meghatarozott esetekben kérheti azok helyesbitését, torlését, zarolasat, vagy kezelésének
korlatozasat, ¢és tiltakozhat az ilyen személyes adatok kezelése ellen. A tajékoztatas kérését és a jelen
pontban szerepld kérelmeket Felhasznalonk 2. pontban szerepld elérhetdségeinkre tudja cimezni.

4.1 Hozzaférési jog
Felhasznalonk visszajelzést kaphat toliink személyes adatainak kezelésérdl és ezekhez a személyes
adatokhoz, illetve kezelésiik részleteihez hozzaférhet.

4.2  Helyesbitéshez valo jog

Felhasznalonk kérésére indokolatlan késedelem nélkiil helyesbitjiik a ra vonatkozo6 pontatlan személyes
adatokat, illetve jogosult kérni a hianyos személyes adatok — egyebek mellett kiegészitd nyilatkozat
utjan torténd — kiegészitését.

4.3 Torléshez valo jog

Felhasznalonk kérésére toroljiik a rd vonatkozd személyes adatokat, ha azok kezelésére nincsen
szlikséglink, vagy visszavonja hozzajarulasat, vagy tiltakozik az adatkezelés ellen, vagy kezelésiik
jogellenes.

4.4 Elfeledéshez valo jog

Felhasznalonk torlésre iranyuld kérelmérél — ha igényli — igyeksziink értesiteni minden olyan
adatkezel6t, aki Felhasznalonk esetlegesen nyilvanossagra keriilt adatait megismerte, illetve
megismerhette.

4.5 Adatkezelés korlatozdasahoz valo jog

Felhasznalonk kérésére korlatozzuk az adatkezelést, ha a személyes adatok pontossaga vitatott, vagy
jogellenes az adatkezelés, vagy Felhasznalonk tiltakozik az adatkezelés ellen, illetve ha nincsen
szlikséglink a tovabbiakban a megadott személyes adatokra.

4.6 Adathordozhatésaghoz valo jog
Felhasznalonk a ra vonatkozd, altala megadott személyes adatokat tagolt, széles korben hasznalt, géppel
olvashat6 formatumban megkaphatja, illetve ezeket tovabbithatja egy masik adatkezelonek.
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4.7  Tiltakozdshoz valo jog

Felhasznalonk jogosult arra, hogy a sajat helyzetével kapcsolatos okokbol barmikor tiltakozzon
személyes adatainak jogos érdeken alapuld kezelése ellen (1asd: 3.2. és 3.4. pontok). Ebben az esetben
a személyes adatokat nem kezelhetjiik tovabb, kivéve, ha bizonyitjuk, hogy az adatkezelést olyan
kényszeritd erejii jogos okok indokoljak, amelyek elsobbséget élveznek a Felhasznald érdekeivel,
jogaival és szabadsagaival szemben, vagy amelyek jogi igények eldterjesztésé¢hez, érvényesitésé¢hez
vagy védelméhez kapcsolodnak. Tiltakozas esetén a személyes adatok a tovabbiakban e célbol foszabaly
szerint nem kezelhetdk.

4.8 Reagalas a kérelmekre

A kérelmet annak benyujtasatol szamitott legrévidebb idén beliil, de legfeljebb 30 nap — tiltakozas
esetén 15 nap — alatt megvizsgaljuk, és annak megalapozottsaga kérdésében dontést hozunk, amelyrdl a
kérelmez6t irasban tdjékoztatjuk. Ha Felhasznalonk kérelmét nem teljesitjiik, dontésiinkben kozoljiik a
kérelem elutasitasanak ténybeli és jogi indokait.

4.9 Jogorvoslati lehetoségek

Szamunkra fontos a személyes adatok védelme, egyuttal tiszteletben tartjuk az On informécios
onrendelkezési jogat, ezért igyeksziink minden kérelemre korrekt modon ¢€s hataridon beliil reagalni.
Erre tekintettel megkérjiik Ont, hogy az esetleges hatosagi és birdsagi igényérvényesités igénybevétele
elétt sziveskedjenek felvenni a kapcsolatot — panasz, vagy kérdés megtétele céljabol — veliink az
esetleges kifogasok mihamarabbi rendezése érdekében.

Amennyiben a megkeresés nem vezet eredményre, Felhasznalonk

- aPolgari Torvénykonyvrol sz6l6 2013. évi V. térvény alapjan birosag elott érvényesitheti jogait
(a per Felhasznalonk lakohelye vagy tartdzkodasi helye szerint illetékes torvényszék elott is
megindithato; a torvényszékek felsorolasat és elérhetOségét az alabbi linken keresztiil lehet
megtekinteni: http://birosag.hu/torvenyszekek), valamint

- az Infotv.-ben foglaltak szerint a Nemzeti Adatvédelmi €és Informacidszabadsag Hatdsaghoz
(cim: 1055 Budapest, Falk Miksa utca 9-11.; levelezési cim: 1363 Budapest, Pf.: 9.; telefon:
+36-1-391-1400; fax: +36-1-391-1410; e-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu;  honlap:
https://www.naih.hu/panaszuegyintezes-rendje.html; online igyinditas:
https://www.naih.hu/online-uegyinditas.html; a tovabbiakban: NAIH) fordulhat és panaszt
tehet.
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5 Joggyakorlasra iranyul6 kérelemmel kapcsolatos eljarasunk

5.1 Cimzettek értesitése

Helyesbitésrol, torlésrol, adatkezelés-korlatozasrol minden esetben értesitjiik azokat a cimzetteket
akikkel, illetve amelyekkel a Felhasznaloé személyes adatait kozoltik, kivéve, ha ez lehetetlennek
bizonyul, vagy aranytalanul nagy erdéfeszitést igényel. A Felhasznalo kérésére tajékoztatast nyujtunk
ezekrdl a cimzettekrdl.

5.2 Tajékoztatas modja, hatdrideje

A 4. ponthoz kapcsolodo kérelmek nyoman hozott intézkedésekrol legfeljebb a kérelem beérkezésétdl
szamitott egy honapon beliil — ha a Felhasznald masként nem kéri — elektronikus formaban tajékoztatast
nyujtunk. Ez a hatarido sziikség esetén — a kérelem Osszetettsége, illetve a kérelmek szamara tekintettel
— tovabbi két honappal meghosszabbithatd. A hatariddé meghosszabbitasar6l annak okainak
megjeldlésével a kérelem kézhezvételétol szamitott egy honapon beliil tajékoztatjuk a Felhasznalot.

A Felhasznalé kérésére szobeli tajékoztatds is adhato, feltéve, hogy mas modon igazolja
személyazonossagat.

Amennyiben nem intézkediink a kérelem nyomén, legfeljebb annak beérkezésétl szamitott egy
honapon beliil tajékoztatjuk a Felhasznalot ennek okairdl, valamint arrdl, hogy panaszt nyujthat be a
NAIH-nal, és élhet birosagi jogorvoslati jogaval (4.9. pont).

5.3 Ellenérzés

Kivételes esetben, ha megalapozott kétségeink vannak a kérelmet benytjtd természetes személy
kilétével kapcsolatban, tovabbi, személyazonossag megerdsitéséhez sziikséges informaciok nyujtasat
kérjiik. Ez az intézkedés a GDPR 5. cikk (1) bekezdés f) pontjaban meghatarozott, az adatkezelés
bizalmassaganak eldsegitése, azaz a személyes adatokhoz valé jogosulatlan hozzaférés
megakadalyozasa céljabol sziikséges.

5.4 Tajékoztatas és intézkedés koltségei
A 4. ponthoz kapcsolodo kérelmekre adott tajékoztatast, illetve az azok alapjan megtett intézkedéseket
dijmentesen biztositjuk.

Ha a Felhasznalo kérelme egyértelmiien megalapozatlan vagy — kiilondsen ismétlodo jellege miatt —
talzo, — figyelemmel a kért informacido vagy tajékoztatds nyljtasaval vagy a kért intézkedés
meghozatalaval jar6 adminisztrativ koltségekre — ésszer(i dijat szamitunk fel, vagy megtagadjuk a
kérelem alapjan torténd intézkedést.
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6 Személyes adatok lehetséges cimzettjei, adatfeldolgozok

6.1 Weboldal miikiodésével osszefiiggésben
A Weboldal hasznalata sordn megadott személyes adatokhoz a tarhelyszolgaltato, mint adatfeldolgozo

jogosult hozzaférni.

Név: A2 Hosting

Elérhetoségek: https://www.aZhosting.com/

6.2

Hirlevél-kiildéssel osszefiiggésben

A Weboldal hirlevél-kiildéséhez hirlevél-szoftver miikodik, melynek ilizemeltetdje az altalunk altal
igénybe vett adatfeldolgozo. Az adatfeldolgozo adatai az alabbiak:

Név: The Rocket Science Group LLC

Elérhetoségek: https://mailchimp.com/

6.3 Kozos adatkezelés Facebookkal
A Facebook-kal fennallo adatkezelésre — az adatkezelés konkrét céljatol fliggben — az alabbiak

iranyadok:

A Facebookkal kozosen felelosek vagyunk a személyes adatainak kezeléséért, melynek célja,
célcsoportok 1étrehozasa, kereskedelmi és tranzakciokkal kapcsolatos iizenetek kézbesitése,
funkcidk ¢és tartalom személyre szabasa, valamint a Facebook termékek fejlesztése ¢és
biztonsagosabba tétele. A GDPR-nak valdé megfelelés érdekében a feleldsségi viszonyok
rendezésérol s7016 megallapodas a kovetkezo oldalon ¢rhetd el:
https://www.facebook.com/legal/controller addendum.

A kozos adatkezelés keretében elsésorban a Facebook felelds azért, hogy tajékoztatast nyujtson
az adatkezelésrol és lehetové tegye az érintettek szamara a GDPR szerint 6ket megilletd jogok
gyakorlasat. Tovéabbi informéciot személyes adatai Facebook altali kezelésérdl, tovabba az Ont
ezzel kapcsolatban megilletd jogokrol ¢és lehetOségekrél a Facebook adatkezelési
tajékoztatojaban talal, melyet itt érhet el: https://www.facebook.com/about/privacy/.
Egyebekben a személyes adatok feldolgozasaért a felek 6nallo felelosséggel tartoznak.

Az altalunk végzett adatkezelés az On hozzajarulasa alapjan torténik, a GDPR 6. cikk (1) bekezdés a)
pontjanak megfeleléen. Beleegyezését a jovore nézve barmikor visszavonhatja, ha megvaltoztatja a
cookie-savon beallitott preferenciait. A hozzajarulds visszavondsa nem ¢érinti a hozzajarulas

visszavonasat megel6zo adatkezelés jogszeriiségét.
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7 Adatbiztonsag

A Felhasznal6 személyes adatai megismerésére a mi ¢€s az adatfeldolgozok alkalmazottai a
munkakdriikbe tartozo feladatok teljesitéséhez sziikséges mértékben jogosultak. Megtesziink minden
olyan biztonsagi, technikai és szervezési intézkedést, mely az adatok biztonsagat garantalja.

7.1 Szervezési intézkedések

Informatikai rendszereinkhez a hozzaférést személyhez kothetd jogosultsaggal tessziik lehetové. A
hozzaférések kiosztasanal érvényesiil a ,sziikséges és elégséges jogok elve”, azaz informatikai
rendszereinket és szolgaltatdsainkat minden alkalmazott csak a feladatanak ellatdsdhoz sziikséges
mértékben, az ennek megfeleld jogosultsagokkal és a sziikséges id6tartamig hasznalhatja. Az
biztonsagi vagy egyéb (pl. 0sszeférhetetlenségi) okokbol nem esik korlatozas ald, valamint rendelkezik
az annak biztonsagos hasznalatdhoz sziikséges szakmai, lizleti és informaciobiztonsagi ismeretekkel.

Mi ¢és az adatfeldolgozok irasos nyilatkozatban szigort titoktartdsi szabalyokat vallalunk, és a
tevékenységiink soran ezek szerint a titoktartasi szabalyok szerint kdtelesek vagyunk eljarni.

7.2 Technikai intézkedések

Az adatokat — az adatfeldolgozodink altal tarolt adatok kivételével — sajat eszkdzeinken, adatkézpontban
taroljuk. Az adatokat tarol6 informatikai eszkdzoket elhataroltan, kiilon zart szerverteremben taroljuk,
tobblépcsds, jogosultsag ellendrzéshez kotott beléptetd rendszerrel védetten.

Tobbszintl, tlizfalas védelemmel védjiik a belsé halozatunkat. Az alkalmazott nyilvanos halozatok
belépési pontjain mindenhol minden esetben hardveres tiizfal (hatarvédelmi eszkdz) helyezkedik el. Az
adatokat redundansan — azaz tobb helyen — taroljuk, hogy védjikk azokat az informatikai eszkdz
meghibasodasabol fakaddo megsemmisiiléstdl, elvesztéstol, sériiléstol, a jogellenes megsemmisitéstol.

Tobbszintli, aktiv, komplex kartékony kodok elleni védelemmel (pl. virusvédelem) védjiikk a belso
halézatainkat a kiils6 tamadasoktdl. Az altalunk muikodtetett informatikai rendszerekhez,
adatbazisokhoz az elengedhetetlen kiils6 elérést titkositott adatkapcsolaton keresztiil valositjuk meg
(VPN).

Mindent megtesziink azért, hogy informatikai eszkdzeink, szoftvereink folyamatosan megfeleljenek a
piaci mitkodésben altalanosan elfogadott technologiai megolddsoknak.

A fejlesztéseink soran olyan rendszereket alakitunk ki, amelyekben a naplozas révén kontrollalhatok és
nyomon kdvethetok a végzett miiveletek, észlelhetok a bekovetkezett incidensek, példaul a jogosulatlan
hozzatérés.

Szerveriink a tarhelyszolgaltato elkiilonitett dedikalt szerverén, védetten és zartan talalhato.

A NAIH partok honlapjain végzett adatkezelések adatvédelmi kovetelményeirdl szolo ajanlas
figyelembevételével a weboldalon Attps protokollt hasznalunk, amely magasabb adatbiztonséagi szintet
jelent a http protokolhoz képest.
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8 Siitik (cookies)

Weboldalunk megfelel6 mikddése érdekében bizonyos esetekben apro adat file-okat helyeziink el a
Felhasznalo szamitogépes eszkozén, a legtobb modern honlaphoz hasonldan.

8.1 Miazasiiti?

A siiti egy olyan, kisméretli szoveges file, amit a honlap a Felhasznald szamitogépes eszkozére
(beleértve a mobil telefonokat is) helyez el. Ennek kdszonhetden a honlap ,,emlékezni” tud a Felhasznalo
beallitasaira (pl.: hasznalt nyelv, betliméret, megjelenités, stb.), igy nem kell azt minden alkalommal
Ujra beallitani, amikor felkeresi weboldalunkat.

A Weboldalon Google Analytics siitit alkalmazunk.

8.2 Google Analytics

1. A Weboldal a Google Analytics alkalmazast hasznalja, amely a Google Inc. (,,Google”) webelemzd
szolgaltatdsa. A Google Analytics ugynevezett ,,cookie-kat”, szovegfajlokat hasznal, amelyeket a
szamitogépére mentenek, igy eldsegitik Felhasznalo altal 1atogatott weblap hasznélatanak elemzését.

2. A Felhasznal¢ altal hasznalt weboldallal kapcsolatos cookie-kkal létrehozott informaciok rendszerint
a Google egyik USA-beli szerverére keriilnek ¢és tarolodnak. Az IP-anonimizalas weboldali
aktivalasaval a Google a Felhasznald IP-cimét az Eurdpai Unid tagallamain beliil vagy az Eurdpai
Gazdasagi Térségrol szolo megallapodasban részes mas allamokban eléz6leg megroviditi.

3. A teljes IP-cimnek a Google USA-ban 1év6 szerverére torténd tovabbitasara és ottani lerdviditésére
csak kivételes esetekben keriil sor. Megbizasunkbol a Google ezeket az informacidkat arra fogja
hasznalni, hogy kiértékelje, hogyan hasznalta a Felhasznald a honlapot, tovabba, hogy résziinkre a
honlap aktivitdsaval Osszefliggd jelentéseket készitsen, valamint, hogy a weboldal- és az
internethasznalattal kapcsolatos tovabbi szolgaltatasokat teljesitsen.

4. A Google Analytics keretein beliil a Felhasznalo bongészdje altal tovabbitott [P-cimet nem vezeti
0ssze a Google mas adataival. A cookie-k tarolasat a Felhasznalo a bongészdjének megfeleld
bedllitasaval megakadalyozhatja, azonban felhivjuk figyelmét, hogy ebben az esetben eléfordulhat,
hogy ennek a honlapnak nem minden funkcidja lesz teljes kortien hasznalhat6. Megakadalyozhatja
tovabba, hogy a Google gyljtse és feldolgozza a cookie-k altali, a Felhasznalé weboldalhasznalattal
kapcsolatos adatait (beleértve az IP-cimet is), ha letolti és telepiti a kovetkezd linken elérhetd bongészo
plugint. https://tools.google.com/dlpage/gaoptout?hl=h

8.3 Hogyan kezelhetoek a siitik?

A siiti file-ok tordlhetoek (részletes informaciok: www.AllAboutCookies.org), vagy a legtobb mai
bongészovel elhelyezésiik blokkolhato is. Ebben az esetben azonban a weboldalunk hasznalatakor
bizonyos beallitisokat minden alkalommal ujra el kell végezni, és bizonyos szolgéltatisok nem
feltétlentil fognak miikodni.

A siitik torlésérdl, blokkolasardl részletes informaciok talalhatoak a www.AllAboutCookies.org (angol)
oldalon és a Felhasznalo 4ltal hasznalt bongészore vonatkozoan az alabbi linkeken:

e Firefox

¢ Google Chrome

e  Microsoft Internet Explorer 11
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e  Microsoft Internet Explorer 10

e  Microsoft Internet Explorer 9

e  Microsoft Internet Explorer 8

o Safari9
o Safari8

e Safari 6/7

e QOpera

9 Egyéb rendelkezések

9.1 Adatkezelés eltérd célra

Ha a szolgaltatott adatokat az eredeti adatfelvétel céljatol eltéro célra kivanjuk felhasznalni, akkor errdl
a Felhasznalokat tajékoztatjuk, és ehhez eldzetes, kifejezett hozzajarulasukat megszerezziik, illetéleg
lehet6séget biztositunk szamukra, hogy a felhasznalast megtiltsak.

9.2  Nyilvantartasi kotelezettség
A feleldsségiinkbe tartozoan végzett adatkezelési tevékenységekrol nyilvantartast vezetlink
(adatkezelési tevékenység nyilvantartasa) a GDPR 30. cikkének megfelelen.

9.3 Adatvédelmi incidens

Adatvédelmi incidens a biztonsdg olyan sériilése, amely a kezelt személyes adatok véletlen vagy
jogellenes megsemmisitését, elvesztését, megvaltoztatasat, jogosulatlan kozlését vagy az azokhoz valod
jogosulatlan hozzaférést eredményezi. Adatvédelmi incidens esetén a GDPR 33. és 34. cikkei szerint
vagyunk koteles eljarni. Nyilvantartjuk az adatvédelmi incidenseket, feltiintetve az adatvédelmi
incidenshez kapcsolodo tényeket, annak hatasait és az orvoslasara tett intézkedéseket.

9.4 Modositis
Barmikor jogosultak vagyunk jelen Tajékoztatot egyoldaliian modositani.

Hatalyos: 2021.04.

Budayork Kft.

Adatkezeld

10 Mellékletek
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10.1 szamu melléklet; a vonatkozo jogszabdlyok

A Tajékoztato kialakitasa soran az Adatkezeld figyelembe vette a vonatkozo hatalyos jogszabalyokat,
illetve a fontosabb nemzetkozi ajanlasokat, kiilonos tekintettel az alabbiakra:

- atermészetes személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében torténd védelmérdl és az
ilyen adatok szabad aramlasarol, valamint a 95/46/EK iranyelv hatalyon kiviil helyezésérdl
s7010, 2016. aprilis 27-1 2016/679/EU europai parlamenti és tanacsi rendelet (GDPR);

- az informacios onrendelkezési jogrol és az informacidszabadsagrol szolo 2011. évi CXIIL
torvény 2011. évi CXII. térvény (Infotv.);

- aPolgari Torvénykonyvrol szolo 2013. évi V. torvény (Ptk.);

- apolgari perrendtartasrol sz616 2016. évi CXXX. torvény (Pp);
- aszamvitelrdl sz616 2000. évi C. torvény (Szamv. tv.);

- afogyasztovédelemrol sz6lo 1997. évi CLV. torvény (Fgytv.);

- az elektronikus kereskedelmi szolgaltatasok, valamint az informacios tarsadalommal
Osszefiiggd szolgaltatasok egyes kérdéseirdl szold 2001. évi CVIIL. torvény (Elkertv.)
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10.2 szamu melléklet; a személyes adatok kezelésével kapcsolatos fogalmak

- adatkezeld: az a jogi személy, amely a személyes adatok kezelésének céljait és eszkozeit
meghatarozza;

- adatkezelés: a személyes adatokon vagy adatalloményokon automatizalt vagy nem automatizalt
moédon végzett barmely mivelet vagy miveletek 0Osszessége, igy a gyljtés, rogzités,
rendszerezés, tagolas, tarolds, atalakitas vagy megvaltoztatds, lekérdezés, betekintés,
felhasznalas, kozlés, tovabbitas, terjesztés vagy egyéb modon torténd hozzaférhetdvé tétel utjan,
Osszehangolas vagy Osszekapcsolas, korlatozas, torlés, illetve megsemmisités;

- adattovabbitas: az adat meghatarozott harmadik személy szamara t6rténd hozzaférhetdvée tétele;

- adattorlés: az adatok felismerhetetlenné tétele oly modon, hogy a helyreallitasuk tobbé nem
lehetséges;

- adatmegjeldlés: az adat azonosito jelzéssel ellatasa annak megkiilonboztetése céljabol;

- adatkezelés korlatozasa: a tarolt személyes adatok megjeldlése jovobeli kezelésiik korlatozéasa
céljabol;

- adatmegsemmisités: az adatokat tartalmazo6 adathordozo teljes fizikai megsemmisitése;
- adatfeldolgozo6: az a jogi személy, amely az adatkezeld nevében személyes adatokat kezel;

- cimzett: az a természetes vagy jogi személy, kozhatalmi szerv, ligynokség vagy barmely egyéb
szerv, akivel vagy amellyel a személyes adatot kdzlik, fliggetleniil attol, hogy harmadik fél-e;

- cookie: a webszerver altal kiildott és a felhaszndld szadmitdogépén meghatarozott idore
elhelyezett kis adatcsomag (szoveges fajl), amit annak jellégétol fliggben a szerver az ujabb
latogatasok alkalmaval ki is egészithet, azaz, ha a bongész6 visszakiild egy kordbban elmentett
stitit, a siitit kezeld szolgaltatonak lehetdsége van Osszekapcsolni a felhaszndld aktualis
latogatésat a korabbiakkal, de kizarolag a sajat tartalma tekintetében;

- ¢rintett/felhasznalé: azonositott vagy azonosithatd természetes személy; azonosithatdo az a
természetes személy, aki kozvetlen vagy kozvetett modon, kiiléndsen valamely azonosito,
példaul név, szam, helymeghatdroz6 adat, online azonosité vagy a természetes személy testi,
fiziologiai, genetikai, szellemi, gazdasagi, kulturalis vagy szocialis azonossagara vonatkozo egy
vagy tobb tényez6 alapjan azonosithato;

- harmadik személy: az a természetes vagy jogi személy, kozhatalmi szerv, ligynokség vagy
barmely egyéb szerv, amely nem azonos az érintettel, az adatkezelével, az adatfeldolgozoval
vagy azokkal a személyekkel, akik az adatkezeld vagy adatfeldolgozo kdzvetlen irdnyitasa alatt
a személyes adatok kezelésére felhatalmazast kaptak;

- az érintett hozzajarulasa: az érintett akaratanak onkéntes, konkrét és megfeleld tajékoztatason
alapulo és egyértelmii kinyilvéanitasa, amellyel az érintett nyilatkozat vagy a megerdsitést
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félreérthetetleniil kifejezo cselekedet utjan jelzi, hogy beleegyezését adja az 6t érintd személyes
adatok kezeléséhez;

IP cim: valamennyi hal6zatban, amelyben a kommunikaci6é a TCP/IP-protokoll szerint folyik, a
szervergépek IP-cimmel, azaz azonositoszammal rendelkeznek, amelyek az adott gépek
halozaton keresztiili azonositasat teszik lehetové. Tudvalévd, hogy minden haldzatra kapcsolt
szamitogép rendelkezik IP cimmel, amelyen keresztiil beazonosithato.

személyes adat: az érintettre vonatkoz6 barmely informécio.;

tiltakozas: az érintett nyilatkozata, amellyel személyes adatainak kezelését kifogasolja, és az
adatkezelés megsziintetéseét, illetve a kezelt adatok torlését kéri.
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10.3 szamu melléklet; érintetti jogok

Hozzaférés

A Felhasznal6 jogosult arra, hogy — elérhetdségeink valamelyikén benyujtott — kérelmére hozzaférést
kapjon az altalunk altal kezelt személyes adataihoz. Ennek keretében a Felhasznal6 az alabbiakrol kap
tajékoztatast:

személyes adatainak kezelése folyamatban van-e;

- az adatkezelés céljai;
- az érintett személyes adatok kategoriai,

- azon cimzettek vagy cimzettek kategoriai, akikkel, illetve amelyekkel a személyes adatokat
kozolték vagy kozolni fogjak;

- aszemélyes adatok tarolasanak tervezett idotartama;
- jogai;

- jogorvoslati lehetdségei,

az adatforrasokra vonatkoz6 informacio.

A Felhasznalo kérheti tovabba az adatkezelés targyat képezd személyes adatai méasolatanak
rendelkezésére bocsatasat is. Ebben az esetben a személyes adatokat tagolt, széles korben hasznalt,
szamitogéppel olvashatd formatumban (PDF/XML), illetve annak kinyomtatott véltozatdban, papir
alapon bocsatjuk rendelkezésre. A masolat igénylése ingyenes.

Helyesbités

A Felhasznalo — elérhetoségeinken keresztiil benyujtott kérelem alapjan — jogosult kérni az altalunk
kezelt, r4 vonatkozd pontatlan személyes adatok helyesbitését és a hianyos adatok kiegészitését.
Amennyiben a valésagnak nem megfelel6 informaciok pontositasahoz, kiegészitéséhez sziikséges
informaciok nem 4llnak rendelkezésiinkre, kérhetjiik ezen kiegészitd adatok benyujtasat, az adatok
pontossaganak igazolasat. Ameddig az adatok pontositasa, kiegészitése — a kiegészitd informaciok
hidnyaban — nem végezhet6 el, korlatozzuk az érintett személyes adatok kezelését, az azokon végzett
miiveleteket — a tarolas kivételével — ideiglenesen felfliggesztjiik.

Torlés

A Felhasznalo — elérhetoségeinken keresztiil benyujtott kérelem alapjan — jogosult kérni az altalunk
kezelt, ra vonatkoz6 személyes adatok torlését, amennyiben a kovetkezd feltételek valamelyike fennall:

- atovabbiakban mar nincs szlikséglink az adott adatokra;

- aggodalma mertil fel az adatai altalunk torténo adatkezelésének jogszeriisége tekintetében.
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Amennyiben a Felhasznalo kérelme nyoman megallapitjuk, hogy az altalunk kezelt személyes adatok
torlésének kotelezettsége fenndll, az adatok kezelését megsziintetjiik, a kordbban kezelt személyes
adatokat pedig megsemmisitjiik. Emellett a személyes adatok torlésének kotelezettsége a hozzéjarulas
visszavonasa, a tiltakozasi jog gyakorlasa, valamint jogszabalyi kotelezettségek alapjan is fennallhat.

Az adatkezelés korlatozasa

A Felhasznalo — elérhetoségeinken keresztiil benyujtott kérelem alapjan — jogosult kérni az altalunk
kezelt, ra vonatkozo személyes adatok kezelésének korlatozasat az alabbi esetekben:

- aggodalma meriil fel az altalunk kezelt, rd vonatkozod személyes adatok kezelésének
jogszerlisége tekintetében és az adatok torlése helyett kéri a korlatozast;

- atovabbiakban mar nincs sziikségilink az adott adatokra, de a Felhasznalo igényli azokat jogi
igények eldterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez.

Automatikusan korlatozzuk a személyes adatok kezelését abban az esetben, ha a Felhasznalo vitatja a
személyes adatok pontossagat, illetve, ha a Felhasznalo tiltakozashoz val6 jogat gyakorolja. Ez esetben
a korlatozas arra az id6tartamra vonatkozik, amely lehetéve teszi, a személyes adatok pontossaganak
ellenérzését, illetve — tiltakozas esetén — annak megallapitasat, hogy fennallnak- e az adatkezelés
folytatasanak felételei.

A korlatozas ideje alatt a megjeldlt személyes adatokon adatkezelési miiveletek nem végezhetdk, csak
tarolni lehet az adatokat. A személyes adatokat az adatkezelés korlatozasa esetén kizarolag az alabbi
esetekben lehet kezelni:

az érintett hozzajarulasa alapjan;

jogi igények elbterjesztése, érvényesitése vagy védelme;
- mas természetes vagy jogi személy jogainak védelme;

fontos kozérdek.

A korlatozas feloldasardl eldzetesen tdjékoztatjuk a Felhasznalokat.

Adathordozhatdésag

A Felhasznalo — elérhetoségeinken keresztiil benyujtott kérelem alapjan — jogosult kérni az altalunk
kezelt, ra vonatkozd személyes adatok rendelkezésre bocsatdsat azok tovabbi, Felhasznalo altal
meghatarozott felhasznaldsa érdekében. Emellett a Felhasznalo kérheti azt is, hogy egy altala megjeldlt
masik adatkezel részére tovabbitsuk a személyes adatait.

E jogosultsag kizarolag a Felhasznalo altal rendelkezésiinkre bocsatott, szerzddése teljesitése érdekében
kezelt személyes adatokra korlatozodik. Egyéb adatok hordozhatosagara lehet6ség nincs. A személyes
adatokat tagolt, széles korben hasznalt, szamitogéppel olvashaté formatumban (PDF/XML), illetve
annak kinyomtatott valtozatdban, papir alapon bocsatjuk a Felhasznal6 rendelkezésre.
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Tajekoztatjuk a Felhasznalot arrol, hogy e jog gyakorlasa nem jar automatikusan a személyes adatok
rendszereinkbdl valo torlésével. Emellett a Felhasznald az adatok hordozasat kovetden is jogosult a
veliink torténd ismételt kapcsolatfelvételre vagy kapcsolattartasra.

Tiltakozas

A Felhasznalo — elérhetdségeinken keresztiil benyujtott kérelem alapjan — barmikor tiltakozhat a
személyes adatainak a jelen Tajékoztatd 3.2. és 3.4. pontjaiban meghatarozott célokbol torténd kezelése
ellen. Ebben az esetben megvizsgaljuk, hogy az adatkezelést olyan kényszeritd erejii jogos okok
indokoljak-e, amelyek elsObbséget ¢lveznek a Felhasznalod érdekeivel, jogaival és szabadsagaival
szemben, vagy amelyek jogi igények elterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez
kapcsolodnak. Amennyiben azt allapitjuk meg, hogy ilyen okok fennallnak, a személyes adatok
kezelését folytatjuk. Ellenkez6 esetben a személyes adatokat tovabb nem kezeljiik.
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